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APRESENTACAO

Gostariamos, em primeiro lugar, de parabenizadanghém agradecer pela preferéncia. Vocé adquiriunudvel com alto padrdo de acabamento e a
qualidade, validado pelo sistema de qualidade ISTL 2008 e PBQP-H: 2006ASA GRANDE ENGENHARIA LTDA.

Este manual visa, com as informacdes técnicasdamtiescrito em linguagem acessivel, orientar éitéaco uso e a manutencado do seu imoével. Na
categoria de proprietario, cabe a vocé zelar paeatenha por muitos e muitos anos um imdével catad@s condicdes de uso e satisfacdo. Isto vate tan
para a sua parte privativa como para as partes o edificacdo. Cada proprietario esté recebamdmanual especifico para a unidade privativa e o
sindico do seu edificio esta recebendo este exer@pttbém um manual referente a todas as partesmom@quipamentos. A conservagao do imoével
depende do seu uso adequado. Portanto, é muitatanp® que vocé leia com atengdo este manual em@ss sempre a mao para eventuais consultas. O
uso e/ou manutengdo inadequados da edificacidseudecomponentes podem acarretar, além de degpésas a perda de suas caracteristicas origirais e
consequente perda de garantia. Deve ficar clamanqto, que o processo de producao de edificac@emstituido de trés etapas: Projetos, Execucao em
canteiro e, diretamente relacionados com os sejesivals, as etapas posteriores, ou seja, Operddgme Manutencdo, que assumem a partir de agora,
importancia fundamental. Desta forma, este manukd §rande utilidade para os que estdo diretanieteieessados em que as caracteristicas originais da

edificacdo tenham durabilidade.

ATENCAO!
Para que vocé desfrute das garantias oferecidasQaesia Grande Engenharia, ndo é recomendada questprena que altere as caracteristicas do prajeto
aprovado, nem faca uso inadequado do imdvel, qoemeta a perda da garantia, consulte sempre aahda uso e operacdo e obedeca ao plano de

manutenc&o proposto.

A Empresa responsavel pela construg@asa Grande Engenharia Ltda, esta localizada a Rua Bernardino Soares as Sa0 r Espinheiro — Recife -
PE. E inscrita no Cadastro Geral de Contribuinbdsasnimero 24.544.066/0001-00 e Inscricéo EstatRian01016043-47, tendo como seus Responsaveis

Técnicos og£ngenheiros: P #3% ! %

& ™



EMPRESAS E PROFISSIONAIS RESPONSAVEIS:

PROJETOS

RESPONSAVEIS TECNICOS.

REGISTRO

EMPRESA — TELEFONE

Arquitetura

Luciana Pontual

CREA: 3546 D

Pontual Arquitetos
(081) 3224.6189

Calculo Estrutural

Gamal Asfura

CREA: 16973 D

Engest Engenharia Bstalt TDA
(081) 3231.2500 / 9601-0077

Seguranca (incéndio/gas/...)

Argemiro Pereira Amgel

Maria do Carmo de Figueiredo

CREA: 19650 D
CREA: 21086 D

AMG Projetos e Instalacdes
(081) 3429.1426 / 3439.9726

Fundacéo

Gamal Asfura

CREA: 16973-D

Engest Engenharia Estal
(081) 3231.2500

InstalagGes Elétricas, subestagéo aérea ,

Hidraulicas e Telefénicas

Argemiro Pereira Angelo

Maria do Carmo De Figueiredo

CREA: 19650 D
CREA: 21086 D

AMG Projetos e Instalacdes
(081) 3429.1426 / 3439.9726

Consultoria Geotécnica para Fundagao Edvaldo Honori CREA: 3256 D Qualimax
(081) 3268.5977 / 9971.2141
SERVICOS PROFISSIONAIS REGISTRO EMPRESA — TELEFONE

Sondagem de Simples Reconhecimento a

Percussao do Terreno

Saloméao Soriano B.Barros

CREA: 20669 [

Geosolo
(081) 3228.3446

Fiscalizacdo das Instalacdes Prediais

José Ed&arandes de Barros

CREA: 20710 4

José Eduardmpfdes de Barros
(081) 9971.9888

Execucdo de Instalacdes Prediais

Luiz Eduardo Bréeld Lopes

Afonso

CREA: 22888 D

Casa Grande Engenharia
(081) 2122.3888

Instalacdes e Montagem Elevadores

Ricardo Sampgieita

CREA: 990281 D

Elevadores Atlas Shindleé S/
(081) 3423.5822

Impermeabilizacdo de lajes, jardineiras,

banheiros, varandas, reserv. sup. e inferio

José Expedito Ribeiro Neves

CREA: 14609 [

D

Impeddengenharia LTDA
(081) 3268.1588 / 9113.8962

Execucdao das Instalacdes de Gas

Paulo Hernaniud& So

CREA: 16601 D

Protogéas
(081) 3342.1022 / 9976-3328




FORNECEDORES DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS:

N

Lougas Sanitarias Deca hdiifarga 3222.3959
Ferragens Sanitarias Deliaha 3222.3959
Quadro Elétrico Siemens 0800-119484
Eletrodutos Tigre 0800-7074700
Interuptores/Tomadas Piaraed 3465.0908
Fios E Cabos Nambei/Cordeiro 9437.0204838371
Tubos E Conexdes Tigre 0800-7074700
Tampa Shafts Aplic Shaft 3431.6121

Porcelanato Pamesa 8795.6111
Cerémica Interna Pamesa 8795.6111
Ceramica Externa Atlas 9973.9602
Argamassa Interna Polimassa 8795.6111
Argamassa Externa Portokoll 9632.9035
Rejunte Interno/ Externo Qrelit 9193.970

Aluminio Portico 9108.0909/ 3069.6669
Portas, Batentes e Guarnicfes de Madeira. Pormade 9978.3639 / 9162.4102
Rodapé de Madeira Pormade 9978.3639 / 9162.4102
Ferragens de Porta APC

Vidros Portico 3069.6669

Tintas Sherwin Williams 3342.2326
Marmore Imperial Marmores e Granitos 3444.3845
Gesso Revestimento Gessait® 3427-4294
Gesso Placa Gesso Rosarinho 3427-4294
Poliuretano — Juntas NPI1giaer 3339.4536

Equipamentos de Incéndio veneao 9612.4475
Portbes e gradis em ferro SdBalharia LTDA 3339.1535/ 9971.8210
Antena/Interfone Iran Engernié 3274.8880




1- CARACTERISTICA DO EMPREENDIMENTO:

O Edificio Quinta dos Portos localizado na Rua Guilherme Salazar, n° 151, nordoaio Pogo da Panela — Recife-PE. Composto darésto
denominadas :

Porto Cascais e Porto Lisbogue possuem pavimento subsolo, térreo, mezaniBgavimentos tipos, totalizando 40 apartamentosbaaimos

Porto Setubalque possui pavimento subsolo, térreo e 7 pavirogiipq totalizando 14 apartamentos autdnomos

Porto Canelas, Cacia e Funchajue possueniérreo e 7 pavimentos tipo totalizando 42 apartatosrautdnomosTodos compostos de uma laje de

coberta (impermeabilizada), onde se encontra ovageio superior . A 4rea total de construciodificacéo é 12.510,30n

1.1 - Sistema construtivo empregado

Esta obra teve a sua estrutura executada em coramegdo. As vedacdes verticais (paredes) forarouta@as em alvenaria de blocos cermicos com
utilizagdo de telas de ago morlan nas paredesnager internas. Conforme distribuicdo do projet@idgiitetura, as paredes podem, eventualmente, ser
reposicionadas sem comprometer a estabilidadetdaura. No entanto, quaisquer alteracdes deversapg®r uma avaliagdo criteriosa que verifique as

interferéncias com os sistemas prediais e as cprgastas no projeto estrutural.

1.2- Cargas previstas

Projeto estrutural: O projeto de estruturas prevé sobrecargas demsurggdo das atividades projetadas para cada armbienforme expde o

quadro abaixoEstas recomendacdes ndo devem, em hipétese alguss,extrapoladas sem autorizacao formal do projetia da estrutura.

LAJES SOBREGARGAS
KN/ m? Kgf/ m?
Pavimento Tipo 15 150

Areas comuns 3,0 300




Projeto de instalacdes elétricasNo que se refere as cargas elétricas previstass-sie consultar o projeto elétrico,
especialmente os quadros de carga e os diagraniéares, Recomenda-se que ndo sejam extrapolastas @revisdes, sob pena de
comprometer a qualidade das instalacdes e por 1o B seguranca da edificacdo. As alteracbes stalaigdes elétricas devem
contemplar os limites de carga previstos no prajeiginal.

1.3. Projetos’as built”/desenhos esquematicos:

Foram entregues ao condominio todos os projetosarformidade ao executado, entre 0os quais os peojeferentes aos
apartamentos. Vocé dispde entdo de um conjunt@sientios esquematicos que mostram as posicéegaglas instalacdes presentes
nas paredes, shafts e areas comuns.No caso ddegpagre contém instalagées hidrossanitarias, bemo caquelas que apresentem

instalac6es de gas ou grande densidade de instalelgiricas, deve-se dispensar qualquer tipo déinagao.

1.4 —Especificacoes técnicas do pavimento (arearaam)

Pisa Granito Emerald Green 40x40 cm Pisa Porcelanato rustico 45 x45 cm Cecrisa Pisa Porcelanato rdstico 45 x45 cm Cecrisa

Parede: Massa Unica e pintura latex PVA fosco | Parede: Granito polido branco Séo Paulo Parede: Massa Unica e pintura latex PVA fosco

Teto: Gesso em placas e pintura latex PVA fosco ) ) ] i
Teto: Lambri de madeira Teto: Gesso em placas e pintura latex PVA fosco

Pisa Cer]amica Ithaca White 33x33 cm Pisa Porcelanato rastico 45 x45 cm Cecrisa Pisa Porcelanato rastico 45 x45 cm Cecrisa

Parede: Ceramica Elizabeth Lux Creme 10x10 cm| Parede: Textura rustica lbratin Parede: Massa Unica e pintura latex PVA fosco




Teto: Gesso em placas e pintura latex PVA fosco

Teto: Gesso em placas e pintura latex PVA fosco

Teto: Gesso em placas e pintura latex PVA fosc

Pisa Porcelanato rastico 45 x45 cm Cecrisa

Pisa Porcelanato rustico 45 x45 cm Cecrisa

Pisa Cimentado queimado

Parede: Massa Unica e pintura latex PVA fosco

Parede:: Massa Unica e pintura latex PVA fosco

Parede: Massa Unica e tinta concreto

Teto: Gesso em placas e pintura latex PVA fosco

Piso: Porcelanato rustico 45 x45 cm Cecrisa

Teto: Gesso em placas e pintura latex PVA fosco

Pisa Ceramica Elizabeth Grey Titan 31 x 31 cm

Teto: Massa Unica e tinta concreto

Pisa Ceramica Elizabeth Grey Titan 31 x 31 cm

Parede: Massa Unica e pintura latex PVA fosco

Parede: Massa Unica e pintura latex PVA fosco

Parede: Massa Unica e pintura latex PVA fosco

Teto: Gesso em placas e pintura latex PVA fosco.

Teto: Lambri de madeira

Teto: Gesso em placas e pintura latex PVA fosco

Pisa Cimentado queimado

Pisa Ceramica Lux Branco 10 x10 cm

Parede: Textura acrilica

Parede: Ceramica Atlas Kalanga 7,5Vx 7,5cm e

pastilha Atlas verde 5 x 5 cm

Parede: Ceramica Lux Branco 10 x10 cm

Teto: Revestimento de gesso em pasta

Teto:. Ceramica Lux Branco 10 x10 cm




2 - CONDICAO DE USO, OPERACAO E MANUTENCAO:

As tabelas a seguir, sdo do cronograma de reatizE@anutenco e orientagdes de como realizawpatia e manutencao:

Atentar para as manutengdes abaixo:

Sistema de succdao e recalque - 1 més

Caixa de inspecéo - 3 meses

Caixa de gordura , passagens, esgoto sanitargpegéo de agua pluvial —
meses

Ralos externos (antes do inverno) — 6 meses

Limpar os aeradores (bicos removiveis) — 6 meses

Limpar e verificar regulagem do mecanismo de dgscaré meses
Vélvula redutora de pressédo — 1 ano

Reservatérios — 1 ano

Trocar os vedantes,das torneiras e registros ¢gsgwe- 1 ano

Verificar gaxetas, anéis O’ring e estanqueidaderdgistros de gaveta e do
registros de esfera — 1 ano

Verificar o diafragma da torre de entrada e a cotapdo mecanismo de
caixa acoplada — 1 ano

Poco artesiano — 1 ano

v~

)




Ao instalar filtros, torneiras, sifdes etc., NAO arraxe com excesso de
forca, pois pode danificar a saida da tubulacdeqmando vazamentos;

A falta de uso prolongado dos mecanismos de desqarde acarretar danos
como ressecamento de alguns componentes e acUraukujeira e mau
cheiro, causando vazamentos ou mau funcionamensn €sses problemas
sejam detectados, NAO mexer nas pecas e acionssistéacia técnica do
fabricante;

Na coberta, encontram-se as prumadas (com registdependentes) que
liberam o abastecimento de agua para os diversusgda edificacao;

As éareas molhadas do tipo: WC, COZINHA, SERVICOntam com
registros de gaveta que se encontram dentro do (Sladif a tampa de fibra
com acesso na inspecdo), que controlam toda ardbgé@o de agua no
ambiente;

Limpe e verifigue regulagem do mecanismo de descargada 6 mese
ou sempre que necessario, com assisténcia técaoitabdcante;

Kz

NAO jogue quaisquer objetos nos vasos sanitari@os que possam causar
entupimento, tais como: absorventes higiénicosiaflde papel, cotonetes,
cabelos, fio dental, etc.
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InstalacBes Hidraulicas e Sanitarias. Limpeza e Preservacdo

Limpe os metais sanitarios, ralos das pias e lawatploucas e cubas de
aco inox em pias, com agua e sabao neutro e pas@MAUNCA com
esponja ou palha de aco e produtos abrasivos;

NAO utilize hastes, acidos ou produtos causticestana concentradale
substancias que produzam ou estejam em alta tetop&nmsa limpeza o
desentupimento;

=

Limpe ao menos 1 vez ao ano os ralos e sifées daschs,tanques ¢
pias do seu imével, retirando todo e qualquer nwtezausador d
entupimento e jogando agua afim de se manter coféédirico nos ralo
sifonados evitando assim o0 mau cheiro provenieateede de esgoto;

D

Limpe a cada 6 meses os aeradores (bicos remoydasstorneiras, pols
€ comum o acumulo de residuos provenientes daiprgrulacéao;

Verificar a cada ano (se for necessario substitoa) vedante
(courinhos) das torneiras, e registros de pressit@a garantir a bo
vedacao e evitar vazamentos;

(O

Verifique a cada ano a gaxeta, anéis O'ring e gsieidade dos registros fe
gaveta e dos registros de esfera, evitando vazament

A A D TN VAT
. vk
s B ]
- = 5 0

Poco artesiano:manter a tampa de protecdo da caixa onde locatiza
poco, devidamente fechada. N&o autorizar e nenizegamanobras n
registro de regulagem de vazdo da bomba submerzateMo quadro d
comando sem violag&o do lacre, pois 0 mesmo d&gasaao sistema.

S

O

(0]

As caixas de gordura, passagens, esgoto sanitamspzcao de agya
pluvial, devem ser abertas e limpas periodicamesgeipre que houver
acumulo de residuo que impecam o funcionamento iy
Recomenda-se a manutengéo a cada 3 meses.
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NUNCA jogue gordura ou residuo sélido nos ralosmlas e dos lavatérios.
Jogue-os diretamente no lixo;

NAO deixe de usar a grelha de protecdo que acoraparduba de inox das
pias de cozinha;

NUNCA suba ou se apdie nas lougcas e bancadasppdem se soltar qu
guebrar causando ferimentos graves. Cuidados espeom criancas;

NAO aperte em demasia as torneiras da sua unigadepode causar danps
as buchas de vedacéo interna;

NAO permitir sobrecarga sobre as loucas sanitérlaancadas;
(NAO devem ser retirados elementos de apoio (maocésa), coluna do
tanque, etc.), podendo sua falta ocasionar quebrajueda da peca ou

bancada;

Mantenha vedado o ponto de esgotamento de aguaaisima de lavar juntp
a parede, usando acessorios proprios;

E recomendado o uso de sab&o biodegradavel paaa @vetorno da espuma
da maquina de lavar;

Mantenha os registros fechados no caso de aug@notimgada do imével;

[9))

As tomadas de areas molhadas e os chuveiros disp@enterruptor de alf
sensibilidade (IDR), que serve para evitar o chaético;

O sistema IDR so6 funciona com chuveiros de resi@énlindada, o uso de
equipamento fora da especificacdo supracitadaedasdra falta de energia
nos circuitos por ele recebidos;

Todas as tomadas disp6em de aterramento




12

Os portdes de aluminio devem receber regulagemfrédss, reaperto
dos parafusos aparentes dos fechos e limpeza dfdsias dos trilhosg
inferiores - 1 ano;
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Recomendacoes

Divisores e receptores do circuito interno de THaeantena coletiva devegm
receber cuidado permanente;

11%)

Para a utilizacdo do sistema, basta que se precediex&o do aparelho d
TV aos pontos correspondentes, utilizando—se cdéasesma caracteristica
do projeto original;

Nunca permitir o contato de qualquer tipo de fist€aa, internet, etc) com|o
cabo do SPDA(péra-raios);

A luz dos obstaculos néo precisa ser ligada marergbnpois esta equipado
com célula fotoelétrica que aciona a lampada, aaticaemente,ao escurecer;
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Hidrantes (incéndios de grandes proporcdes)

ATENCAO: Nunca se deve testar ou limpar todas asigmeiras dg
empreendimento, do pavimento ou de uma area ao ontesnpo,de modo [a
ndo deixar as areas desprotegidas.

Extintores (incéndio de pequenas proporcdes)
ATENCAO: Os extintores de agua pressurizada devemuma pressao
minima de 22 Kgf/lcm2.0s extintores de Co2 devemtestados com unj
pressdo minima de 200 Kgf/cm2,quando usados,e ZFcri2 quandg
novos.

Em caso de incéndio utilize somente as escadas.

(<))
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A empresa fabricante e o condominio devem assimar cantrato de
manutencdo que devera ser renovado periodicantemtdorme o contrato
empresa devera mensalmente realizar manutencaenpirevdo sistema,que
podera ser também corretiva.Tal manutencdo deverd psga pelo
condominio,bem como qualquer peca danificada qoeesteja na garantia
tudo nos termos do contrato firmado entre as partes

[}

Ligar quinzenalmente o gerador,deixando-o em furamicento pof
aproximadamente 20 minutos;

N&o sobrecarregue seu elevador, pois ele foi cadcubara transportar
apenas a carga pré determinada que esta infornmaearior da cabina
Observe 0 nimero maximo de passageiros indicadcsinaa.
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Piscina

AT

Para a piscina é necessario:

Filtrar todos os dias, minimo de 8 horas (inicidapmanhd);Aspira
filtrando sempre que se fizer necessario; Retrolagmando a difereng
entre os man6metros for igual ou maior que dez.
ENCAO:

Filtrar: Abra os registros de ralo de fundo e retgfeche-os
demais,coloque a alavanca em filtrar,ligue a bo#airar filtrando:
Prepare o aspirados,mangueira e cabo, conecte gpodiiivo de
aspiracao,abra o registro e retorno,feche os deSwmisouver cavitaca
abra um pouco o registro de fundo,coloque a aleavam filtrar e ligug
a bomba.

Retrolavar: Abra os registros de ralo de fundo gots feche os demais

coloque a alavanca em retrolavar e ligue a bomba.
A lavagem deve ser feita sempre & noite, quandgua &stiver ser
brilho e com o filtro desligado.

r

O

n
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Leia com atencdo os manuais que acompanham odlapaie funcionam a
gas.

(@)

Recomenda-se, para detectar vazamentos num equip@a@eas, O Us
de espuma de sab&o ou sabonete. E recomendavegrgna instalaca
de um detector eletrénico de vazamento de gas moscaparelhos;

Os ambientes onde se situam aparelhos a gas dewrmampecef
ventilados para que o0 gas e os pontos de combastdspersem.
Programe-se para que no maximo a cada dois anjs feita revisad
geral das instalacées;

(@)

Impermeabilizagéo

-

Caso haja danos a impermeabilizacdo, ndo execigareparos corj
materiais e sistemas diferentes do aplicado origieate, pois a
incompatibilidade pode comprometer o0 bom desempeithsistema;

No caso de defeitos de impermeabilizacéo e deraifio de agua, nao
tente vocé mesmo resolver o problema, procure sennmia empresa
especializada.
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Limpeza e Preservacao

Inspecionar 1 vez ao ano ou sempre que necessatiejuntamentos dos
pisos, paredes, soleiras, ralos e pecas sanithossatravés das falhas nos
mesmos podera ocorrer infiltracdo de agua.

No caso de lavagem dos reservatérios, manté-lagssapenas o tempo
necessario para a limpeza, nao utilizar maquinadtderessao e materiais
puntiformas para ndo ocasionar danos a impermeat#io;

Manter os ralos sempre limpos nas areas descopertas
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Inspecionar periodicamente o bom funcionamento réaatjem dos jardin
observando-se o acimulo de agua, fazer manutengdcsistema d

drenagem;

W

Utilizar somente solos permeaveis e adequados eomdrenagem;
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Foto 17

Foto 18

Deve-se evitar pancadas excessivas para que nBa seser comprometidg
o funcionamento do sistema.

Refazer o tratamento da pintura e/ou envernizamemanaximo, a cad
trés anos;

Verificar periodicamente a integridade da mesmantpuao ataque de
pragas (polias e/ou similares).
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Esquadrias em Aluminio.

Manutencdes Periddicas

01 més - Lubrificacdo das fechaduras e dobradicas;

03 meses - Revisao das fechaduras e dobradicas;

03 meses - Limpeza geral da esquadria - zona mardu industrial;
03 meses - Limpeza dos orificios dos trilhos infess;

01 ano - Limpeza geral da esquadria - zona urbamaral;

03 anos - Tratamento de pintura ou envernizamento.

Orientacoes

Todas as articulagbes e roldanas trabalham solwanmsada de nylo
auto-lubrificante, raz8o pela qual dispensam quesdgipos de graxa o
6leo lubrificante.

Estes produtos (graxa ou 6leo lubrificante) ndo dem ser aplicados
as esquadrias, pois em sua composi¢cao podera haéeidos ou
componentes ndo compativeis com os materiais usadusfabricacao
das esquadrias.

Para limpeza dos vidros das esquadrias, utilizap ganido ou limpa vidros,.

[«l=]
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A limpeza das esquadrias como um todo, inclusivarmgjgdes d
borrachas e escovas, devera ser feita com solug&gda e detergen
neutro a 5%, com auxilio de esponja macia, nosisgggiperiodos:

2 No méximo, a cada 12 meses em zona urbana ou rural.

3 No méaximo, a cada 3 meses em zona maritima ou tridus

As janelas e portas de correr exigem que seusofrilhferiores sejam
freqientemente limpos, evitando o acimulo de poeitatros detritos,

podendo comprometer o desempenho das roldanas;

Deve-se manter os drenos (orificios) dos trilhd®riores sempre be
limpos e desobstruidos, principalmente na épocacHavas mais
intensas, possibilitando o bom escoamento da agua;

Caso ocorram respingos de cimento, gesso, acidtinba, remova-o
imediatamente com um pano umedecido na mesma soldedagua
detergente neutro a 5% e, logo apés, passe umgldlarca;

Reapertar delicadamente com chave de fenda todospavafusos

aparentes dos fechos, fechaduras ou puxadoresdanad responsave
pela folga do caixilho de correr junto ao trilhengpre que necessario;

Verificar nas janelas Maxim-air a necessidade dpilee o freio. Par
isso, abrir a janela até um ponto intermediari@@t°), no qual ela dev
permanecer parada e oferecer certa resisténciaakjugr movimentc
espontadneo. Se necessaria, a regulagem dever&itarsbmente pg
pessoa especializada, para nao colocar em risegwanca do usuario
de terceiros.

e

D
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Cuidados durante pintura de paredes, limpeza e tramento das fachadas:

angulacdo, em caso de chuvas moderadas. Entretaniocaso d
rajadas de vento, os caixilhos podem ser danifisadRor isso, fiqu
atento para travar as janelas nessas situacdes;

As janelas maxim-air podem ser mantidas abertasn cpmqueneL

As janelas devem correr suavemente ndo devendorgadas;

Os trincos ndo devem ser forcados. Se necess#@lioaasuave press
ao manusea-los.

Antes de executar qualquer tipo de pintura, sejeta Oleo, latex o
cal, proteger as esquadrias com fitas plasticasnsejlas pintadas d@
anodizadas. Nao utilize fitas tipo “crepe”, poiagktostumam manch
a esquadria quando em contato prolongado;

Remover a fita adesiva imediatamente apds 0 usa,uen que sua co
contém acidos ou produtos agressivos que, em apptalongado con
as esquadrias, poderédo danifica-las;

Caso haja contato da tinta com as esquadrias, tirmpadiataments
com pano seco e, em seguida, com pano umedecidmleigio de agu
e detergente neutro;

Na limpeza e/ou tratamento das fachadas com rewestds ceramicos
ou de granito, em que se utilize solucdes que odwaten produtos
agressivos de qualquer tipo, proteger as esquacoiasfita plastica,
aplicando-a cuidadosamente para que nenhuma apea diesprotegida
ou com mau contato. Caso isso nao seja possivanenda-se que a
limpeza da fachada seja feita com o uso de aguadetergente neutrg
a 5%.

(0]

c &

ar

a

D




24

Deve-se evitar produtos acidos a base de amoniacar@ limpeza de
portas pintadas, devendo-se usar pano umedecidoab&o neutro;

Nao é conveniente esfregar as paredes de superficitadas com tinta
plastica. Manchas devem ser limpas com pano untbaieci

Portas enceradas/pintadas ndo devem ser limpas coagua. Deve-s¢
usar a flanela seca ou produtos especificos;

Todas as areas do edificio (unidade privativa astecomum) com
acabamento final em pintura deveréo receber nova@ (no maximo) a
cada 3 anos, evitando assim o envelhecimento,dap brilho, o
descascamento e eventuais fissuras que possant afilsacdes.
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Procure manter os ambientes bem ventilados. Nds¢as de inverno ou
de chuva, pode ocorrer o surgimento de mofo nasdear decorrente de
condensacdo de éagua por ventilacdo deficiente,cipaimente em
ambientes fechados (armérios, atras de cortinasresfde banheiro);

Combata o mofo com o uso de detergente, formol gua &sanitaria
dissolvidos em agua;

Nota: Toda vez que for realizada uma repintura apés entrega da
edificacdo, devera ser feito um tratamento das miofissuras,
evitando, assim, futuras infiltracées de agua
03 anos - Repintura de areas privativas, comuastaftias.
Com o tempo, a pintura escurece um pouco e fiagaalatente “queimadal.
N&o é conveniente fazer retoques em pontos isal&bsecessario, pinte
toda a superficie .
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Forro de Gesso. Manutenc¢des Periodicas

03 anos - Repintura de areas privativas, comuashafias.

Orientacdes

Em pavimentos com grandes vaos ou sujeitos a tjinés
ocasionadas por variacfes térmicas atipicas, davprevista a
utilizacdo de juntas de dilatacao.

Limpeza e Preservacdo

A limpeza do forro de gesso deve ser executadadela com o tipo
de pintura empregado no local (ver pinturas), gois o passar do
tempo, podem aparecer micro fissuras decorrentella®@cao térmica
ou da prépria acomodagédo do forro, caso ocorr&rfazetoque com
massa para pintura e efetuar posteriormente antéipi.
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3-PROCEDIMENTOS PARA SITUACAO DE EMERGENCIA:

3.1- Incéndios
No caso de “principio de incéndio”, deve ser adilana brigada de incéndio do edificio (a ser forfaglze € composta por pessoas ja treinadas para
esse fim.
Em situacdes onde o incéndio ja se instalou, o @depBombeiros deve ser acionado através do n.2 188 sequida, a sua equipe de prevencédo e
combate a incéndio deve coordenar a evacuaca@pauciotal do prédio.
Nunca utilize elevadores em caso de incéndios!

O sistema de combate a incéndio é composto partesds e conjunto hidrantes e mangueiras dispastogvel de cada pavimento;

Porto Cascais/Lisboa

EXTINTOR DISPONIVEL LOCALIZACAO
CAP. / QUANT.
08Kg/02; . .
PQS (P6 Quimico Seco) Semi enterrado
04Kg/02; PQS (P6 Quimico Seco) i
. i Terreo

10L/01 Agua pressurizada
08Kg/02; PQS (P6 Quimico Seco Mezanino/ salaecd®@$
08Kg/ 10; PQS (P6 Quimico Seco Hall de elevadocaba pavto tipo

6kg/02 CcCOo2 Atico




Porto Setubal

EXTINTOR DISPONIVEL LOCALIZAGAO
CAP. / QUANT.
04Kg/01;
12Kg/01; PQS (P6 Quimico Seco) Semi enterrado
04Kg/01; PQS (P6 Quimico Seco) ]
. Térreo
10L/02; Agua pressurizada
08Kg/07; PQS (P6 Quimico Seco Hall de elevadocatla pavto tipo
6kg/01; CcCOo2 Atico
Porto Canelas/Cacia/Funchal
EXTINTOR DISPONIVEL LOCALIZAGAO
CAP. / QUANT.
04Kg/03; PQS (P6 Quimico Seco) i
. i Terreo
10L/02 Agua pressurizada
08Kg/ 21, PQS (P6 Quimico Seco Hall de elevadocaba pavto tipo
6kg/03; CcCOo2 Atico

28
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Operagéao Extintores:
1. Retire a trava ou pino de segurancga;
2. Dirija a mangueira para a base do fogo, tendo adewio para ndo se manter no sentido da ventilacéo;
3. Aperte o gatilho, cobrindo toda a base do fogo, t@ado o extintor na posic¢ao vertical.

3.2- Vazamento de gas

Neste caso, deve ser desligada a valvula da réspeotuna que se encontra no pavto. térreo erseegido o conserto;
E recomendavel que o servico seja feito pela erapesponsavel por sua manutencdo (PROTOGAS);

Para o funcionamento destes procedimentos, é imgera formacéo da brigada de incéndio do edifiaim a orientacdo do Corpo de Bombeiros.

3.3- Pane em elevador

No caso de pane em algum dos elevadores deveisrada a “PORTARIA”;
Deve-se aguardar o auxilio externo para sair dmea

Em hip6tese alguma, deve-se tentar sair do elevsimho. O risco de acidentes é elevado.

3.4- Vazamento hidro-sanitario

No caso de vazamento hidraulico, deve-se desligagistro que alimenta o trecho atingido para cessazamento e, em seguida, proceder os
reparos necessarios através dos servigos de usswahl da area;
Em se tratando de vazamento sanitario, o0 ambid¢inigido deve ser isolado para evitar o agravamdatsituacdo e, em seguida, deve-se proceder

0 reparo necessario.

3.5- Falta de energia

O edificio conta com um sistema de iluminacdo dergéncia composto por luminarias incandescentd$de com duracdo média de uma hora, o
acionamento é automatico e sua localizacéo é medeabombas;

Se a falta de energia for generalizada, acionamtfd da concessionaria local através do telefameero 196;
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Caso a falta de energia esteja restrita ao apantapeertifique-se;

De que o disjuntor geral esta ligado., se estighgme um profissional habilitado para verificarcandicbes da alimentacdo elétrica do seu
apartamento;

Se 0 mesmo estiver desligado, religue-o e aguardgauco para verificar se a situacéo se normaliza;

No caso do disjuntor voltar a desligar, chame atrielsta para avaliar o caso.
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4-GARANTIAS DE SERVICOS:

Estar ciente e de acordo que, a partir desta clat@ecam a fluir, os prazos da tabela abaixo:

TABELA DE PRAZOS DE GARANTIA:

| DEFEITOS [ ITENS | PRAZOS
1. Fechaduras, Trincos, Dobradicas
2. Portas, Marcos e Alizares
3. Pintura
4. Esquadras de Aluminio ou Ferro 90 (noventa) dias. ap6és a entrega do imovel,
ITEM 01: 5. Metais sanitarios assegurado pelo art. 26, inciso Il, combinadad
Defeitos visiveis ou de facil constatacap6. Lougas sanitarias com o seu 8§ 1° do Codigo de Defesa do
7. Vélvulas de descarga Consumidor

8.Interruptores, Tomadas, Disjuntores
9. Pisos e revestimentos ceramicos
10.Pias e bancadas

11. Funcionamento das instalacGes de

agua
12. Funcionamento das instalacbes
. sanitarias 1 (um) ano, apo6s a entrega do imovel, que lhes é
ITEM 02: , . ~ - T
. 13. Funcionamento das instalagfes assegurado pelo art. 445 do Cadigo Civil
Defeitos ocultos . P e .
elétricas e telefonicas Brasileiro, combinado com o seu § 1°.

14. Vazamento em geral
15. Impermeabilizacdes
16. Instalac8es de gas

17. Problemas com fundacdes
Defeitos quanto a solidez e seguranca da 8. Problemas estruturais
obra

5 (cinco) anos a partir do “habite-se” asseguradp
pelo art. 618 do Cddigo Civil Brasileiro,
combinado com o seu § 1°.

O fato de existirem essas garantias ndo isentanopriptario de adotar as medidas de utilizacdoetaymanutencéo e

conservagao necessarias, pois 0 mau uso provaaraa gessas garantias;

E importante observar que os materiais que sofesgabte natural quanto ao uso, tais como vedarntergsras, lampadas, etc., devem ser repostos
pelo préprio usuario, mesmo no periodo de vigédaigarantia;
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A solicitacdo de reparos por parte do proprietéfaverd ser feita através do SAC(Servico de atemdomao cliente) no site da empresa:

www.casagrandeengenharia.coridu direto com o setor de assisténcia técnicatmero (081) 2122 .3888;

Concluido o servico, o proprietario (ou seu reprEsge) devera assinar a ordem de servico dandeite dinal.

4.1 - Perda de Garantias:

Se durante o prazo de vigéncia da garantia naobfgrvado o que dispde o presente Termo e o MdouRitoprietario e a
NBR 5674 — Manutencao da Edificacdo, no que dipeiés a manutencdo preventiva correta para imdvadistados ou
nao;

Se, nos termos do artigo 1058 do Cdédigo Civil, omogualquer caso fortuito, ou de forca maior, qupossibilite a
manutencdo da garantia concedida;

Se for executada reforma no imével ou descaraeatdfi@ dos sistemas, com fornecimento de materiae\écos, pelo
préprio usuario;

Se houver danos por mau uso, ou nao respeitanidoites admissiveis de sobrecarga nas instalacéss@turas;

Se o proprietario ndo permitir o acesso do prafigi destacado pela Construtora, nas dependéreissadunidade, para
proceder a vistoria de Manutencgéo Preventiva;

Se forem identificadas irregularidades na vistdeaaManutencéo Preventiva e as devidas providésa@geridas nao forem
tomadas por parte dos proprietarios ou Condominio.

4.2 — Garantia dos Fornecedores:

Equipamentos industrializados — Fornecedores responsaveis Prazos de Garantia
Area comum

Os prazos de garantia de material e servi¢o diEsras
estao relacionados a seguir, com validade a pdatidata do
Habite-se.

Mau desempenho do equipamento, prazo de 03

Antena coletiva

IRAN ENGENHARIA

meses de garantia, a partir da instalagdo, gaog

pelo fabricante para problemas com a instalacaq.

ntid

Elevadores ATLAS SCHINDLER Ver certificado de garantia
Moto bomba/filtro SCHNEIDER Garantia de 01 ano.
Automacao de portdes JS PORTOES Ver certificado de garantia
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Sistema de combate a incéndio PREVENCAO Garantia de 01 ano.
Equip. industrializados do sistema CASA GRANDE Garantia. de 01 ano
de protecédo contra descargas ENGENHARIA

atmosféricas

Sistemas de automacéo

Prazos de Garantia

Fornecedores responsaveis

Os prazos de garantia de material e servigo dEs1sas

estao relacionados a seguir, com validade a pdatidata do

Habite-se.

Dados (informatica),
voz/interfonia,

IRAN ENGENHARIA

Mau desempenho do equipamento, prazo de 03 meses d

garantia garantido pelo fabricante para problernas &
instalacdo

Instalac6es Elétricas

Fornecedores responsaveis

Prazos de Garantia

Os prazos de garantia de material e servi¢co dEsTrss

estdo relacionados a seguir, com validade a pastidata do

Habite-se.

Disjuntores

SCHNEIDER ELETRIC

Desempenho do material e isolamento

térmico(especificado pelo fabricante)* e garanéal d

01 ano para problemas com o servi¢o de instala
a partir do fornecimento.

Cao,

Cao,

Fios e cabos Desempenho do material e isolamento
térmico(especificado pelo fabricante)* e garanéa d
NAMBEI . )
01 ano para problemas com o servi¢o de instala
a partir da instalagdo do condominio.
Tubulacéo TIGRE Desempenho do material e isolamento térmico

(especificado pelo fabricante)* e garantia de (1 an

para problemas com o servico de instalacdo, a parti

da instalacdo do condominio.

Instalac6es Elétricas

Fornecedores responsaveis

Prazos de Garantia

Tomadas e interruptores

PIAL LEGRAND

Garantia de 90 dias, ap0s a instalacdo da asseu
Para mau desempenho do material ou problema
com a instalacao (apds constatacdo do defeito).

blei
S
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InstalacGes de gas

PROTOGAS

Prazos de Garantia

Os prazos de garantia de material e servico dosntis|
estdo relacionados a seguir, com validade a pada
instalacdo do condominio

Elementos

H& garantia de um ano para problemas nas vedagées d
juncoes.

Impermeabilizacao

IMPERTECNE

Prazos de Garantia

Os prazos de garantia de material e servico do8%ao
(cinco) anos, com validade a partir da data datelee. .

Elementos

05 anos.

Esquadrias de madeira / Ferragens

PORMADE / APC

Prazos de Garantia

Os prazos de garantia de material e servi¢co dEsTrss
estao relacionados a seguir, com validade a pdatidata dg
Habite-se.

Portas, marcos e alisares

PORMADE

No ato da entrega se estiverem: trincadas, riscadas
amassadas ou manchadas.

Esquadrias de aluminio

Prazos de Garantia

Os prazos de garantia de material e servi¢co dEsTrss
estao relacionados a seguir, com validade a pdatidata d¢
Habite-se.

Borrachas, escovas, articulacges, No prazo de noventa dias, apds a entrega da
fechos roldanas Partes moveis ) Garantia extendida consultar manual da Portico.
(inclusive recolhedores de palhetas, PORTICO ESQUADRIAS

motores e conjuntos elétricos |de

acionamento)

Perfis de aluminio, fixadores |e PORTICO ESQUADRIAS No ato da entrega se estiverem amassadas, ris
revestimentos em painel de ou manchadas.

aluminio

Revestimentos de parede/ piso e tet

O

Fornecedores responsaveis

Prazos de garantia

Os prazos de garantia de material e servi¢co dEsTrss
estao relacionados a seguir, com validade a plartir

instalacdo do condominio

obra.

cadas
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Paredes internas CASA GRANDE Fissuras perceptiveis a uma distancia superianatfo,
ENGENHARIA garantia de 1 ano
Paredes externas/fachada, = ATLAS Consultar manual do CCB (Centro de Ceramica doilBrag

revestimento ceramico.

Argamassa gesso liso

GESSO ROSARINHO

Ma aderéncia do revestimento e dos componentes do
sistema, duracdo de 1 ano. A partir da instalagédo d
condominio

Revestimentos de paredes\ piso e te

to

Fornecedores responsaveis

Prazos de garantia

Os prazos de garantia de material e servigo dEs1sas
estdo relacionados a seguir, com validade a pdatir
instalacdo do condominio

Ceramica interna

PAMESA

No ato da entrega se estiverem: Quebrados, trisgado

riscados, manchados ou com tonalidade diferen&rar@a

de 2 anos se estiverem:soltos, gretados ou desgaste

eXCessivo que ndo por mau uso

Porcelanato

CECRISA

No ato da entrega se estiverem: Quebrados, trisgado

riscados, manchados ou com tonalidade diferen&rar@a

de 2 anos se estiverem:soltos, gretados ou desgaste

eXCessivo que Nao por mau uso

Ceramica externa

ATLAS

No ato da entrega se estiverem: Quebrados, trisgado

riscados, manchados ou com tonalidade diferentean@a
extendida consultar informagdes contidas no ceatio

Pedras naturais (marmore, granit
outro)

(@)

e .

CEMPREL
IMPERIAL MARMORES

No ato da entrega se estiverem :Quebrados, trisg
riscados, manchados ou com tonalidade diferentean@al
de 2 anos se soltas ou desgaste excessivo queonftap
uso, a partir da instalacdo do condominio.

ado

Falhas ou manchas, no ato da entrega. Garantiade 1

Rejuntamento interno QUARTZOLIT para falhas na aderéncia, a partir da instalagéo do
condominio.
Rejuntamento externo QUARTZOLIT Garantia consultar informacdes contidas no ceatiffoc.
No ato da entrega se tiver superficies irreguld@esantia
Contrapiso gﬁ‘g’él\?ﬁﬁgiE de 6 meses, a partir da instalacdo do condomimzgokalhag

no caimento ou nivelamento inadequado.
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Pintura / verniz (interna/externa) - MAX PINTURAS

No ato da entrega: Se estiverem com sSujeira ou
acabamento. Empolamento, descascamento, esfarétg
ou deterioracdo de acabamento, garantia de 6 nz&peastir
da instalacdo do condominio.

Forros Fornecedores responsaveis

Prazos de garantia

Os prazos de garantia de material e servi¢co dEsTss
estao relacionados a seguir, com validade a pdatidata dg
Habite-se.

Gesso GESSO ROSARINHO

No ato da entrega se estiverem: Quebrados, triscado
riscados, manchados.

Madeira (Lambri) M J APLICACOES

No ato da entrega se estiverem: mal afixados cangarde
06 meses, a partir da instalacdo do condominia, par
empenamento, trincas na madeira e destacamento.

Vidros

Prazos de garantia

Fornecedores responsaveis

Os prazos de garantia de material e servi¢co dEsTrss
estao relacionados a seguir, com validade a plartir
instalacdo do condominio.

Vidros verdes temperados . PORTICO ESQUADRIAS

Quebrados, trincados ou riscados, no ato da endrega
garantia de 6 meses por ma fixagéo, a partir dalagsio do
condominio.

Vidros verdes comuns . PORTICO ESQUADRIAS

Quebrados, trincados ou riscados, no ato da endrega
garantia de 6 meses por ma fixagéo, a partir dalagsio do
condominio.

Solidez / Seguranca da edificacao

Fornecedores responsaveis

Prazos de garantia

CASA GRANDE ENGENHARIA

Os prazos de garantia de material e servico diesras
estao relacionados a seguir, com validade a plartir
instalacdo do condominio

Problemas em pecas estruturais (lajes, vigasepilestruturas de fundacao
em vedacles (paredes de alvenaria,) que possanraropipr a solidez
seguranca da edificacao.

JGarantia de 5 anos, desde que ndo tenha havidacditend
grojeto original apds a instalacdo do condominio.

mau
men
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5.0 — DEFINICOES:

Edificacéo:
Ambiente construido, constituido de uma ou maidades autbnomas e partes de uso comum.

Colocacgéo em uso:
Atividade necessaria para permitir a ocupacaoahéa edificacdo e a colocagdo em condi¢cbes déoiamento de sua instalacdo e equipamentos.

Componente:
Produto constituido por materiais definidos e pssados em conformidade com principios e técnipecéicas da engenharia e da arquitetura parategrar
elementos ou instalagfes prediais da edificac@sndgenhar funcdes especificas em niveis adequados.

Discriminacdes técnicas:
Descrigao qualitativa e quantitativa de materiedsnponentes, equipamentos e técnicas a serem eadpeega realizagdo de um servigo ou obra.

Durabilidade:
Propriedade da edificacdo e de suas partes contgitude conservarem a capacidade de atender @quisites funcionais para os quais foram projetadaando
expostas as condi¢des normais de utilizacdo amIldagida util projetada.

Equipamento:
Utensilio ou maquina que complementa o sistematiedive para criar as condig8es de uso da edifizaca

Garantia:
Termo de compromisso de funcionamento adequadontde adificacdo, componente, instalacdo, equipamessiwvico ou obra, emitido pelo seu fabricante ou
fornecedor.

“As built”:
Revisdo dos projetos para adequa-los de conformidach a execugao.

Inspecéao:
Avaliacéo do estado da edificacdo e de suas pautestituintes com o objetivo de orientar as atidetade manutencao.

Instalacdes:

Produto constituido pelo conjunto de componentestoativos definidos e integrados em conformidedie principios e técnicas da Engenharia a da Aty
para, ao integrar a edificagdo, desempenhar ensrddequados determinadas fungdes ou servicosrdmieoe condi¢des de sinais de informacgdes, emeggises
liquidos e sdélidos.

Manual de operacdo, uso e manutencao:
Documento que relne apropriadamente todas as iaf@es necessarias para orientar as atividadesdacép, uso e manutengdo da edificagdo.

Manutencéo:
Conjunto de atividades a serem realizadas paraepmrsou recuperar a capacidade funcional da ed#ic e de suas partes constituintes, visando atesde
necessidades de seguranga dos seus usuarios.
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Operacéo:
Conjunto de atividades a serem realizadas paraatanb funcionamento de instala¢des e equipamentos a finalidade de criar condi¢cdes adequadassaala
edificacéo.

Projeto:
Descricdo gréafica e escrita das caracteristicasnueservico ou obra de Engenharia ou de Arquitetdeéinindo seus atributos técnicos, econbémicogniteiros e
legais.

Proprietario:
Pessoa fisica ou juridica que tem o direito deadidp edificagao.

Sistema construtivo:
Conjunto de principios e técnicas da Engenharia Arduitetura utilizado para compor um todo capaatinder aos requisitos funcionais para os quedfigacéo
foi projetada, integrando componentes, elementostalacdes.

Uso:
Atividades normais projetadas para serem realizpelas usudarios dentro das condigGes ambientaigiadas criadas pela edificagéo.

Usuario:
Pessoa fisica ou juridica, ocupante permanentéopermanente da edificacéo.

Vida util:
Intervalo de tempo ao longo do qual a edificac8aas partes constituintes atendem aos requisita#ofiais para os quais foram projetadas, obedeosiptanos de
operagao, uso e manutencgao previstos.

Desempenho:
Capacidade de atendimento das necessidades domsislzgaedificacao.

Necessidades dos usuarios:
Exigéncia de seguranca, saude, conforto, adequaacéso e economia cujo atendimento é condigaorpalizaacdo das atividades previstas no projeto.

Planejamento (dos servicos de manutencao):
Elaboragdo de uma previsdo detalhada dos métodaligho, ferramentas e equipamentos necessédndicOes especiais de acesso, cronograma deagdiz
duracéo dos servicos de manutencao.

Previsdo orcamentaria:
Estimativa do custo para a realizacdo de um pragdemanutencéo.

Programacéo (dos servicos de manutencao):
Elaboracdo de um cronograma para realizacéo dageede manutencéo.

Sistema de manutencao:
Conjunto de procedimentos organizados para gerepgiservicos de manutencao.
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ANEXOS

EM CASO DE SOLICITACAO DE ASSISTENCIA TECNICA, FAVR ENVIAR ESTE FORMULARIO ABAIXO DEVIDAMENTE PREENCHDO
ATRAVES DO SITE, EMAIL OU FAX:WWW.casagrandeengenharia.comdac@ casagrandeengenharia.cofsobr-970s.

SETOR DE ATENDIMENTO AO CLIENTE
SAT — SOLICITACAO DE ASSISTENCIA TECNICA
Edificio: Apto./sala: Data:

Cliente: Fone:

Disponibilidade de horério para visitas:

DIA HORA

Alvenaria / Estrutura Esquadria de madeira
Instalacéo Elétrica / Telefonica Esquadria de Aluminio
Instalacdo Hidro-sanitaria Vidro

Infiltracéao Pintura

Material acabamento piso / parede / teto Outros

Obs.:

Ass. do solicitante




